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(UnivBwM, Helios, IM, IBV, TIOMAN)

e Performance of the test (IBV)
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WP: 3 User requirements and context analysis

Author/s and organization:
Ricard Barbera (IBV)
Nadia Campos (IBV

Due date: 30/03/2013 Date of delivery: 15/05/2013

Main focus and objectives:
This document presents the results of the assessment of the usability of the second prototype of Elisa
using the SIMPLIT methodology.

Integration into Project work plan:
This document is integrated between WP5, valuation, and WP4, development.

Deviation from description of the work (if it is necessary):
The deviation from the description of work is due to the deviation in the development of the second
version of the prototype.

Main results and use value for project:
The results of this 2n validation will be integrated in the 3" prototype.

Main conclusions and consequences:

The overall usability of the system was good. The main problems appear when ELISA system opens
external applications. Specific recommendations are given to improve the functionality and usability of
the system. Most of these recommendations may be apply to the new functionalities that have to be
developed for the 3 prototype.
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1 Introduction

This report is part of the WP 3 “User requirements & Context analysis” of the project “SI-Screen/Elisa”
whose purpose is to create a new user oriented social interaction tool that enables elderly people to stay
or to get in touch with family, friends and neighbourhood, and which helps them to find local activity, health
and wellbeing offers.

This report presents the main results of the validation of the ELISA SI-Screen System based on the
SIMPLIT methodology. In this second prototype the system has implemented almost all the navigation
features and the key functionalities.

2 SIMPLIT validation

2.1 Objectives and methodology

The main objective of this study is identifying if Elisa is intuitive, easy to use and usable for the elderly
people.

ISO defines usability as "The extent to which a product can be used by specified users to achieve
specified goals with effectiveness, efficiency, and satisfaction in a specified context of use."

Therefore, the main goal is to prove that Elisa has been designed and developed according to elders
people needs, concerning accessibility and usability.

The methodology we have used for achieving this objective is SIMPLIT!. This method consists of
explaining to the user the total number of tasks to be developed during the test detailing and enumerating
them (see point 2.1). Once this is clear the user is invited to begin with the first task.

The time required to perform each of the tasks is recorded with a chronometer. The tasks are performed
according to the following procedure:

o Repetition 1 (intuitive performance-without any kind of support). If the user performs correctly the
task (with a time lower to the average time 2and without errors) in the first trial, there is not
repetition.

e Repetition 2 (using the user manual). The task is repeated if task 1 is not performed correctly in
repetition 1 (It has been not ended successfully or errors have been committed or twice the
average time have been spent to perform it). If in a second repetition the tasks is finished the task
is not performed a third time.

e Repetition 3 (with oral support from a technician). The task is repeated if it has not been finished
during the second repetition.

e Repetition 4 (demonstrative training of repetition 3). This task is performed to confirm that during
repetition 3 the user has learnt to do the task correctly.

' The SIMPLIT methodology was presented in the 2012 World Conference of the International Society for
Gerontechnology (Eindhoven, the Netherlands). In this conference was presented the paper “SIMPLIT:
Ensuring technology usability for the elderly”.

2 This average time is substitute for a “reasonable” time according to the evaluator criteria.
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¢ In addition, during this test, other methods as free navigation, think aloud test, observational task
protocol, satisfaction evaluation test are performed with the users.

Table 1 contains the tasks performed during the second validation of the ELISA SI-Screen prototype.

List of tasks Basic task Frequenttask  Secondary task
1 User identification (to introduce a X
password)
2 Go to the section INTEREST X
3 Read an article in the INTEREST X
section
4 Share an article to the INTEREST X
section with a friend
5 Search an article (Use to the search X
bar- Search diabetes)
6 Go friends section X
7 Check what is going on in the friends X

section by reading the state message
and photos of search (summary

people)
8 Take a look to a friend’s hobbies X
9 Make a call X
10 Write and send a message to a friend X
11 Return to INTEREST X
12 Go to start X
(Go to Home page)

e Table 1. Classification of the tasks performed during the 2n validation

2.2 Results of the SIMPLIT validation

The table below summarizes the main parameters of the SIMPLIT validation with the second prototype of
ELISA.

Team Composition INTERVIEWS
technical team = 1 Interviewer.
Participant profile

Gender | 4 Women

6 Men
Typologies of users | 4 Snoopy

3 Net animal

3 Bon vivant
Age @ 55-64 years (5)
65-75 years (5)

Session Description
Date | October, 2012.
Duration of each test | 1 hour
Location | Instituto de Biomecanica de Valencia.
Universitat Politecnica de Valéncia.
Valencia-Spain.
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The following figures discuss and present the main results of the usability test according to SIMPLIT
methodology. The results are presented according to the given pre-defined sequence of performance of
tasks.

The colour code used to present the results in next tables is the following:
e RED to highlight the identified problems
o BLUE to suggest possible solutions
o GREEN when users have not identify any problem.

TASK 1. “User identification”

Identified problems:

Users try to access pressing the text
field, instead of pressing the LOGIN
Por favor, introduzca su contrasefia, (“Entrar”) button (9/10 users)

They do not know what to do to
open the keyboard on the screen
(9/10 users)

Possible solutions:

[ envar ) The keyboard should automatically
appear in order to introduce the
password.

The keyboard should appear when
someone presses the LOGIN button.

TASK 2. “Go to the section INTEREST”

Vie. 12.10.2012 | 10:24 h | (= ©

% —t‘ 7"Jru.ln.brrdl'1‘312
A Angel Martinez
12 de octur " vila
Sila memoris npeora... WA dice: - Dia Nacional de la
“Diabetes 2012

Hola padre: jLa excursion
allago de SantMaurici ha

Diabetes Educacion y
sido muy bonita y hemos

Prevencion es el tema del

5 ~
12 de octubre de 2012 Dia Mundial de la ...
Incontinencia urinaria y ' .
inétodosaeayuds [ “ »Cristobal Orts
> Wi l]/erdu
dice -
o D ' 'Q a4 Grupo de deporte
12 de octubre de 2012 Queridos Eva, Maria y 1030 el @
La degeneracion macular Pepe: Tengo tantas ganas = ! : €l eporte con
y el envejecimiento de reencontrarme . g3ep

xAmigos 53] Actividades

™ Intereses

TASK 3. Read an article in the INTEREST section
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12 de octubre de 2012
.-

5i la memoria empeora ...
€ Infodector

¢Me debo preocupar si olvido
dénde he aparcado mi coche
una y otra vez? La demencia
se produce principalmente en
las personas mayores, ¢Cémo
se detecta la enfermedad y
qué opciones de tratamiento
existen?

Articulo 1a3de5

™ Intereses

12 de octubre de 2012
Incontinencia urinaria y
métodos de ayuda

A

\ W 8
i e

© familydoctornarg

La debilidad de la vejiga es
generalizada, especialmente
entre {35 persanas mayorss
En |3 mayoris de los casas, las
diversas formas de
incontinencia urinaria pueden
tratarse. Le presentamos
diferentes métodos de ayuda

]
Vie. 12.10.2012 | 10:24 h |

12 de octubre de 2012

La degeneracion macular
y el envejecimiento

Ricard Barbery Estels Susrez
L& prevencion e
Idertificacion en su fase
inicial de la degeneracion
macular, 13 causa mas
Irecuente de pérdida severa
de visitn en las personas
mayores, son 13 clave para
que haya posibilidad de
tratarla

12 de octubre de 2012
Si la memoria empeora ...

@ Infodector

¢Me debo preocupar si olvido
dénde he aparcade mi coche
una y otra vez? La demencia
se produce principalmente en
|as personas mayores. ;Cémo
se detecta la enfermedad y
qué opciones de tratamiento
existen?

cQué es la demencia?
Demencia es la pérdida
irreversible de las
capacidades intelectuales,
incluyendo la memoria, la
capacidad de expresarse y
comunicarse
adecuadamente, de
arganizar la vida cotidiana
v de llevar una vida familiar,
laboral y social auténoma.
Conduce a un estado de
dependencia total y
finalmente, a la muerte.
Alzheimer es la demencia
con mas incidencia.

[ volver a Intereses ‘Amlgos

Vie.12.10.2012 | 13:45h |

4Que distingue a la
enfermedad de Alzheimer
de las otras demencias?

- Es una enfermedad de las
edades avanzadas de la vida,
v es tanto més frecuente
cuanto mayores son las
personas, pero hay formas
Pprecoces que comienzan a
los 50 0 60 anos y aunque
muy raramente, incluso
antes,

- Comienza e incluye
siempre trastornos de la
memoria que son ya desde

i3 Actividades

Identified problems:

Users don't see the windows
change. They don’t appreciate
the new open window as a
diferentiated one and therefore it
becomes confusing because
users feel they are still in the
same location. (6/10 usr)

Possible solutions:

When an article is pressed the
change has to be clearly stated,
for example by changing the
colour screen or the position of
the image.
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TASK 4. Share an article in the INTEREST section with a friend

$3b.13.10.2012 | 951 h | I5)

L5 de octabre de 1912 distmgue a la
Sila memoria empeo medad de Alzheimer

s otras demencias?

Es una enfermedad de las

edades avanzadas de In vida,
5 tanto mas frecuente

0 mayores san las

: ( , pero hav formas
rfodoctar :
——— vk Wes qUe caTienzan 4
e :':::r“mrc‘:::: Iaboral y social ant 105 500 60 afics y aumaqus
i Conduce o un estado de muy raramente, incluso

una y otra vez? Ls demencia dey
e produce princpaiments en finakm Rl AK
inalmente, a la muerte

las personas mayores. ;Cémo - . : o
ke e Alzhemmer es la demencia - Comienza ¢ inchuye

SUDUBCIA M STNARICY coft mhs inddenda, nes &

qué apeianaz 4s tratamiants

oxisten?

cin total v antes

1

r
o e :

papa rolag teadgoagienallcor

ancreensisa®pmaillcoms + CoXeo

Anicuo campariiec 9 & manena empaza .

13 de sctutea de 2012
Sl memors emyeona

© hiedecnt

Indentified problems:

The mail opens at the end of
the text and not in the headline
(as shown in the left
image)(10/10 usr)

The SEND (“Enviar’) icon is
very small. (10/10 usr)

Some users look for the send
icon in the keyboard. (3/10)

The users have to manually
enter the email address of the
person whom the message is
addressed.

There is not list contact (10/10
users)

The EXIT icon is not visible,
because it is very small. (9/10)

Possible solutions:

Add contact list

Make “SEND” icon bigger

Make “EXIT” icon more visible
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TASK 5. “Search an article (using the search bar- search for diabetes)”

- Indentified problems:
s [T

Sin resultados para: artritis They have needed “extra”
‘ Toescbreteros | ‘ time to identify the “search
m Angel Martinez ‘ Icon.
4 Vila : ES
12 de octubre de 2012 ( :/ 3 (9/10)
i i W7 dice: Dia Nacional de la
Silamemoriaempeara... | |/ - e Most of the users press on
Hola padre: jLa excursion Diabetes 2012
Yl i ” s H
' allago de Sant Mauric ha S — the sear'ch icon and not in
LN sido muy bonita y hemos ... Prevencion es el tema del the text field.
12 de octubre de 2012 Dia Mundial de 13 ...
Incontinencia urinaria y 5 de octubre de 2012 ‘ (9/1 0) B
métodos de ayuda “ . Crstobal Orts The instructions are not
o Verdy : clear in this point. (3/10)
H’WN m e 7 Grupo de deporte The text field is too narrow
12 de octubre de 2012 = Queridos Eva, Maria y
la degeneradén macular Pepe: Tengo tantas ganas 19:30 el deporte con (5/10)
y el envejecimiento de reencontrarme ... Josep
\ p | y 4
™ Intereses L 4migos 3 Actividades Possible solutions:

Most of the users have
pressed in actions to begin
the “SEARCH”. It seems
more reasonable and
intuitive to put the
“SEARCH?” function in the
actions menu.
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TASK 6. “Go to friends section”

Acciones

= 7 de octubre de 2012
A Angel Martinez
12 de octubre de 2012 ; dV’la
Sila memoria empeora ... [ | . <

Hola padre: jLa excursion
allago de Sant Maurici ha

.; A sido muy boni Smos ...
12 de octubre de 2012
inconeinencia rinaria Wl a5 o el
i l*.‘ Cristobal Orts
el Verdi
1 w by dice:
o 2R =2
12 de octubre de 2012 Queridos Eva, Maria y
La degeneracion macular Pepe: Tengo tantas ganas
yel envgjgdmiento de reencontrarme ...
Mlntereses x/lmigos

Vie. 12.10.2012 | 10:24 h | (W}

- Dia Nacional de la
Diabetes 2012

Diabetes Educacién y
Prevencion es el tema del
Dia Mundial de la ...

= Grupo de deporte

19:30 el deporte con
Josep

ot
113] Actividades

The users did not detect any
specific difficulty when performing
this task.

TASK 7. “Check what is going on in the friends section by reading the state

message and photos of search (summary people)”

07.10.2012| 21:51h 05.10.2012 | 18:07 h 04,10.2012 |17:35h
Angel Martinez Cristobal Verdd Eva Keppler
Espero que estéis
muy bienen
Hola padre: ;L& Queridos Eva, acabo de
excursional lago . Matia y Pepe entérarmede ...

Hola amigos:
@ Bercelona. Yo
F/ Vi

N

A {5
AN y >
Mensaje 1a4de18

™ Intereses 2 Amigos

=t P .

{3 Actividades

Vie. 12.10.2012 | 10:28 h | [}

03.10.2012|19:25h
Cristobal Verdd

Queridos Eva, Maria
y Pepe: Yo también
he compradoya el
billete de treny os
envio adjunto los
detalles del ...

The users did not detect any
specific difficulty when performing
this task
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TASK 8. “Take a look to a friend’s hobbies”

p 7de octubre de 2012 | 21:51 h
Angel Martinez Angel Martinez Vila
Familia Excursion al lago de Sant

Maurici

Mensaje 122 de

Hola padre: iLa excursion
al lago de Sant Maurici ha
sido muy bonita y hemos
tenido unas preciosas
vistas! ¢Quizds participes
tii también la proxima ...

M Intereses L volver a Amigos (32 Actividades

Vie. 12.10.2012 | 14:22 h | [

1 de septiembre de 2012 | 10:13 h
Angel Martinez Vila
Marcha Nordica

m .

Hola padre: ¢te interesa
ésto?

The users did not detect any
specific difficulty when performing
this task.

Possible solutions:

It would be interesting to have

a button "reply to the message” in
order to allow answering directly
to a friend’s message.

Please do not forward or circulate.
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TASK 9. “Make a call”

m Vie. 12.10.2012 | 14:22 h | @b
; 7de octubre de 2012 | 21:51 h 2 de septiembre de 2012 | 10:13 h
Angel Martinez Angel Martinez Vila Angel Martinez Vila
Familia Excursion al lago de Sant Marcha Nordica
Maurici 0
|

e

Hola padre: éte interesa H P .
Hola padre: iLa excursion ésto? Possi b I €Sso I utions:
al lago de Sant Maurici ha
sido muy bonita y hemos Tom ake th e EXIT icon more
tenido unas preciosas e
vistas! ¢cQuizds participes Visi b | e

tii también la proxima ...

To make the HANG UP icon
bigger

Mensaje1a2de3

L volver a Amigos [ Actividades

Please do not forward or circulate. WWW.Si-screen.eu 12
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TASK 10. “Write and send a message to a friend”

5 7de octubre de 2012 | 21:51h
Angel Martinez Angel Martinez Vila
Familia Excursion al lago de Sant

Maurici 3
~
X Enviar mensaje

e,

Mensaje1a2de3

A Iniclo

Hola padre: iLa excursion ésto?
al lago de Sant Maurici ha
sido muy bonita y hemos
tenido unas preciosas

vistas! ¢Quizis participes
tii también la proxima ...

™ Intereses

Vie. 12.10.2012 | 14:22 h | [}

2 de septiembre de 2012 | 10:13 h

Angel Martinez Vila

Marcha Nordica
5

Hola padre: éte interesa

L volvera Amigos 33 Actividades

Indentified problems:

The EXIT icon is small and not
easily visible; therefore it is
difficult for the users to find it
(10/10)

The SEND icon is small and not
easily visible; therefore it is
difficult for the users to find it.
(8/10)

Possible solutions:

To increase the size of the SEND
and EXIT icons, and locate them
in a more visible place.

To change the traditional malil
format for an easier one, for
example as text message or chat.

TASK 11. “Return to INTERESTS”

Acciones

7 de octubre de 2012
A Angel Martinez
> G
o P Vila

12 de octi/ire , S
{ / W dice:

Hola padre: jLa excursion
allago de SantMaurici ha

Sila memori:  npeora...

PA T sido muy bonita y hemos ...
12 de octubre de 2012

Incontinencia urinaria y ‘ R aeanay
métodos de ayuda o Cristobal Orts

s ﬁ“ = Vgrdu
FER v b

AN > 2 v
12 de octubre de 2012 Queridos Eva, Maria y
La degeneracion macular Pepe: Tengo tantas ganas
y el envejecimiento de reencontrarme ...

Vie. 12102012 | 10:24h |

.].;Dia Nacional de la
‘Diabetes 2012

Diabetes Educacion y
Prevencion es el tema del
Dia Mundialde la ...

* Grupo de deporte

1950 &l deporte con
Jasep

™ Intereses

2 Amigos

{3 Actividades

The users did not detect any
specific difficulty when performing
this task .
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TASK 12. “Return to start” (“INICIO”)

The users did not detect any
specific difficulty when performing

fnicio this task.
fi

TASK 13. “Access help (“Ayuda”)”

Identified Problems:

The colour bar of the explanatory video is
too blurred and it is seen with difficulty.

f_,' Pepe The users do not perceive that they are

' watching a video. When they are asked to
exit from the help they press on the video
space because they confuse the video area
on the screen with the “real” ELISA system
Home page. (10/10)

® Ayuda

EXIT icon is very small (9/10)

§ ror

Possible solutions:

@ Ayuas

To highlight the video bar making it more
visible.

To make EXIT icon bigger and visible

Please do not forward or circulate. WWW.Si-screen.eu 14
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Next graphic shows the more frequent problems that appeared during the execution of the tasks.

Tarea 13.Access to help

Tarea 12.Go to Home

Tarea 11.Go back to Interests

Tarea 10.Send him a message

Tarea 9. Make a call

Tarea 8. Have a look to the hobbies of this friend

Tarea 7. Scan what is going on on the people section by
reading status messages and lookup photos (people overview)

Tarea 6. Go to people section

Tarea 5. Look for an interest (using search bar)

Tarea 4. Share the interest with a friend

Tarea 3. Read an Interest of the section

Tarea 2. Go to the Interests section

Tarea 1. Identify user (enter password)

Problem frequencyin each one of the tasks

M Problems understanding
Instructions (illogical, complex)

M Handling Problems
instructions
(material, texture, size, ...)

[ Security Issues
in stock
(lack of feedback)

B Memory Problems
programs
(illogical, complex, ...)

M Problems understanding
functions
(illogical, complex)

Please do not forward or circulate. WWW.Si-screen.eu
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These problems are:
o Problems to understand the instructions
The problem has appeared while executing tasks: T1 to introduce password; T5 to make a search and T8 to
see friend’s hobbies.

In all these tasks the users did not understand the instructions to finish the task.

e Problems handling the instructions

The problem has appeared during the performance of T9 make a call. The user has not been able to handle
the instructions.

o Security problems in actions

The problem has appeared in tasks: T1 to introduce password; T3 to read an article; T4 to share an article
with a friend; T5 to search an article; T8 to have a look to a friend’s hobbies and T9 to make a call.

In all these tasks, the users have needed feedback from the supervisor of the test to get confidence in their
actions.

e Problems in memorizing programs

The most common problem is “problems in memorizing programs”, especially in T5 to search an article. This
task is not intuitive, and the user must memorize where the search button (‘BUSCAR”) is located. However, if
this button was located in the ACTIONS section the task will become more intuitive.

o Problems in understanding functions

The problem has appeared in tasks: T4 to share an article with a friend; T5 to search an article and T9 to
make a call.

In addition, if we go behind the graphical representation we can conclude that users often have problems with
using other programs or external applications to the Elisa system. This is the case for Gmail and Skype. For
those programs, to manage the icons EXIT, SEND and HANG UP become especially difficult for the users
because they are very small and not visible enough.
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3 CONCLUSIONS

We can conclude from the information detailed in the RESULTS section that the Elisa system has a high degree
of usability. The SIMPLIT methodology gives a combined score fo effectiveness and efficiency from 0% (minimum
simplicity of use) to 100% (maximum effectiveness and efficiency of use). The combined tasks analysed of the
2nd prototype of the ELISA system has scored a global value of 99.5%. A 100% was not achieved because the
difficulties to perform T5 search an article (‘REALIZAR UNA BUSQUEDA).

Positive aspects of Elisa system to be emphasized:
o FEasytouse
e Easy to understand
e Quick to perform
o Convenient because it offers many features in a single interface
e Font size suitable

Improvement aspects to be addressed:

e To be able to enlarge the font size in external applications of ELISA (Gmail, Skype ...)

e Toincrease the visibility of icons such as SEND ( Send a message), EXIT ( Exit to the application) and
HANG UP (Hang up a call) in external applications such as Gmail and Skype.

e To locate searching functionality in the action menu.
To give the user the option to customise Elisa according to his/her needs and level of knowledge.

o Some icons may produce some confusion. For example, when people read "new text message" they
believe they can send an email pressing on the icon.

New text message
Add contact

New article shared

Missed call

o The keyboard should appear whenever is required to introduce text data.

The EXIT button of Elisa should have and associated confirmation message, “Do you really want to exit
the system?”

Transitions between parts and items should be highlighted.

To have the possibility to answer a message from a friend from the message itself.

It would be interesting to have a free search functionality for internet, not only for the ELISA system.

To improve help option. The video bar is too blurred and the users are not conscious that they are
looking a video instead of the real ELISA system.

Please do not forward or circulate. WWW.Si-screen.eu 17
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ANNEX I. SIMPLIT test. User’s Manual.

This annex contains the user’'s manual.

Manual de Usuario

Version elisa: Prototipo 2

Version manual: V0.5 ES

|
Manual de usuario (Version elisa- Prototipo 2; Versién Manual 0.5 ES) .El—|56
INDEX
T ManUal e USUATIO .ottt ittt ettt ee et et te st aasasaaeaaenasasnnnrans 4
2. ¢Cual es el objetivode eliSsa ..cciviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiaiiciaieiaiieiananaressnascnsniasasnnnsens 5
P O 1= T O T 1 Y 6
2.2. Interfaz grafica de usuario de eliSa ...........ooooieiiiiiiiiiiiiiiiie e 8
2.2.1. Simbolos comunes @n PAaNtAlIA. ... ... e e e e ee et e e an e an e e a e nan e e ennnn 8

2.2.2. Indicadores

2.2.3. Botonesy Acciones...

2.2.4. ;Y quéotras acciones puedo @JecUtar? ... e e e e e et e anann 10
2.2.6. Teclado

2.2.6. Mensajes de alerta: Notificaciones ..
2.2.7. Cierre de ventana/ Volver
2.2.8. Ver anteriores (retroceder) / Ver siguientes (avanzar) ........ccccoeuiiiieiniciis e crvr e s s an s e s ar e 14
2.2.9. Volver (Subir)
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Manual Guide Line .E LiSa

1. MANUAL DE USUARIO
elisa (del inglés “Elderly interaction and Service dAssistant“) es un asistente de servicios e interaccion

social pensado para usted y disehado con personas como usted. Este manual de usuario,
correspondiente al segundo prototipo de elisa, reine en formato papel informacién para que pueda
aprender y asi hacer uso facilmente de las funciones mas importantes de elisa.
Nota de prototipo 2: El hardware y el software se proporciona tal cual, sin garantia de ningun tipo, expresa o
implicita. En ningGin caso los autores o titulares de derechos de autor seran responsables de cualquier
reclamo, daios y perjuicios u otra responsabilidad.
El manual esta repartido en 8 capitulos, con sus correspondientes subcapitulos. Cada uno de ellos
explica de forma facil y visible las propias funciones de elisa y su uso. Para ello, este manual incluye
imagenes que le permite seguir paso a paso cada una de las acciones requeridas. En el capitulo 2 el
manual de usuario explica el objetivo de elisa y en el capitulo 3 incluye un resumen con el que en quince
minutos podra aprender las principales caracteristicas de elisa. En los siguientes capitulos (del 4 al 8)
podra asimismo aprender las diferentes posibilidades de elisa con mas detalle.
Uno de los objetivos de elisa es facilitarle el acceso a las nuevas tecnologias, por lo que si en algin
momento considera que las explicaciones no son adecuadas, o no se entienden, no dude en ponerse en

contacto con nosotros.

www elisaproject.eu For internal use only! 4
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2. ,CUAL ES EL OBJETIVO DE ELISA?
La interaccion social y un estilo de vida activo son esenciales para la salud y el bienestar. Hoy en dia, las
distancias que cubrimos todos los dias siguen creciendo. Por ello, la distancia fisica entre amigos,
conocidos y familiares es cada vez mayor.
También la sobrecarga de informacion y la
complejidad de la tecnologia representan
barreras de uso de los servicios y éstas

han de ser superadas.

El objetivo de elisa es por ello simplificar y
estimular la interaccion social a través del
apoyo a la comunicacion y del uso de la
web social con la ayuda de las nuevas
tecnologias, de facil uso, y la inclusion en

las redes sociales virtuales.

El resultado es un dispositivo sencillo y ameno de utilizar que deseamos le motive también a usted a

interactuar y a llevar a cabo una mayor actividad y que le presentamos en este manual de usuario.

WwWw _si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 5

Manual de usuario (Version elisa: Prototipo 2; Versién Manual 0.5 ES) .El—|55

15 minutos para un manejo sencillo de elisa: principales caracteristicas

2.1. DISPOSITIVO ELISA
En la esquina superior derecha hay

un gran botéon de arranque

que inicia elisa ...
El corazén de elisa es un Tablet (Samsung

Galaxy Tab 10.1N con Android 3.2) que esta
recubierto por un MArCO ancho que permite

un manejo comodo y seguro. Este marco es de
cuero o caucho de silicona y aporta al

dispositivo gran durabilidad y unos volimenes y

Para ofrecerle una mayor proteccion, la pantalla

esta empotrada en el marco de material blando.

WwWW _Si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 6
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El material suave y amortiguado cumbre también elisa por
la parte trasera cincluye un delgado soporte en /

aluminio pulido que le facilite la lectura y colocarlo sobre

diferentes superficies.

El dispositivo también

incluye un microéfono,

una camara y dos

Ademas, es tan fuerte que
2 - s altavoces.
incluso permite escribir con el

dedo en la pantalla tactil.

WwWW._si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 7
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2.2. INTERFAZ GRAFICA DE USUARIO DE ELISA

2.2.1. SiMBOLOS COMUNES EN PANTALLA Mena

E Indicadores

e N A
= 7 deoctubre de 2012
Angel Martinez
12 de octubre de 2012 d :_""_ 5 g
5i la memoria empeora ... ALY dice: ~— Dia Nacional de la
Hola padre: jLa excursién Diabetes 2012
b allago de Sant Maurici ha Diabetes Educacion y
b, N sido muy bonita y hemas ... Prevencién es el tema del
12 de octubre de 2012 Dia Mundial de la ..
:g;:zg::zs: u‘;gr"a ¥ ' 5 deoctubre de 2012
v (5w Ccristbal ores
- o Verdu
f i 8 dice:
# €W T 7 Grupo de deporte
12 de octubre de 2012 Queridos Eva, Mariay .
La degeneracidn macular Pepe: Tengo tantas ganas ]1:;20 el deporte con
v el envejecimiento de reencontrarme ... P
M Intereses X Amigos (3 Actividades

Accesos directos a las tres areas de interaccion

A continuacion detallamos los diferentes tipos de simbolos:

WWW _si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 8

B —cton

Please do not forward or circulate. WWW.Si-screen.eu

22



.EI_ISE

Manual de usuario (Version elisa: Prototipo 2; Version Manual 0.5 ES) .EL'SE

Usability validation with SIMPLIT Methodology

2.2.2. INDICADORES
En la parte superior izquierda de pantalla, elisa presenta tres indicadores que indican de izquierda

a derecha: |la fecha, la hora y el nivel de bateria. (Nota prototipo 2: Bateria sin funcionalidad).

Vie. 12.10.2012 | 10:24h | [ b

or, Introdu:

zca aqui palabras cl

2.2.3. BOTONES Y ACCIONES

Los botones son teclas de acciones que indican a elisa que se desea ejecutar @ Ayuda

una determinada accion. Dichos botones tienen una etiqueta de la accion que se

quiere ejecutar (En el ejemplo el boton Ayuda del Mena Acciones; ver capitulo 2.2.10 “Meni

Acciones”) sobre un fondo azul, cuando estan activos.
@. Ayuda

Para accionarlos, y en el caso concreto del ejemplo, simplemente se ha de pulsar sobre el mismo..
Al hacerlo escuchara un sonido “clic”, que es el sonido estandar de Android al presionar las teclas.
(Nota prototipo 2: Ayuda reproducira el tutorial de gestos, un video que ensena al usuario como

utilizar sus dedos para desplazarse a través de articulos sin utilizar los botones.)

WWW.Si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 9
Manual de usuario (Versién elisa: Prototipo 2; Version Manual 0.5 ES) .El—|56
2.2.4, &Y QUE OTRAS ACCIONES PUEDO EJECUTAR?
Acceder a elisa una vez que se ha introducido la contrasena correcta en el campo de texto:
< ) CZD
Volver a la pantalla de inicio:
Solicitar ayuda:
Enviar un mensaje (Correo electrénico):
Compartir un articulo:
Salir de elisa (Cerrar sesion):
También puede buscar determinadas textos, contactos,...:
WWW _Si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 10
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{ Por favor, introduzca aqui palabras clave de busqueda €, Buscar |

Una vez haya introducido el texto deseado

(ver subcapitulo 2.2.5 Teclado), pulse sobre

el botén Buscar.

m Vie. 12.10.2012 | 10:33 b | [
" a, , elisa buscara entonces para usted los elementos
A oz
. | 1 — Dia Nacionalde a (articulos, contactos, etc.) relacionados con las
|| Hola padre: iLa excursidn Diabetes 2012 . ) )
& | simianingd | oeeemmaay palabras introducidas. En caso de que elisa no
12 desctabim de 200 Dia Mundial de la
Inconti e 4 g2 actuses de 2012 H - = - -
s nsiragbde vl fad G o encuentre ningin elemento, entonces le indicara el
1o Verdd
Sy = o = o . .
P | e v A siguiente mensaje de texto “Sin resultados
La degeneracion macular | Pepe: Tengs tantas g 30 el deporte con
yel envejecimiento | dereencantrarme ... Tosep
F tnereses Rmigos 3 dcmidsaes para: artritis» (en el caso de que haya, por

ejemplo buscado elementos relacionados con
artritis). Con este mensaje elisa le invita a introducir nuevas palabras clave de busqueda.

(Nota prototipo 2: La funcion de blisqueda s6lo acepta el término diabetes y mostrara ese articulo)

WWW _si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 11
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2.2.5. TECLADO

Los campos que aparecen a la izquierda de las

Por favor, introduzea su contrasedi. acciones Entrar (ver imagen) o Buscar son

campos de texto. se laman asi porque

requieren la introduccién de texto. Cuando usted

haya pulsado sobre un campo de texto, elisa le
presentara un teclado en 1a parte inferior de la

pantalla que le facilitara la escritura del mismo.

Por favor, introduzca su contrasena,

Para escribir usando el teclado, simplemente tendra

que pulsar las teclas de los caracteres deseados y

elisa ira mostrando el texto escrito en el CAMPO

de texto.

WWW si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 12
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2.2.6. MENSAUJES DE ALERTA: NOTIFICACIONES
A través de los mensajes de alerta de la pantalla resumen de amigos (Ver capitulo 6 “Mis Amigos (Nivel 2:

AREA Amigos)”) elisa le notifica que usted ha recibido ...

Vie. 12.10.2012 | 10:29 h | »

un nuevo mensaje de texto

16.08.2012|08:57h 13082012 09:07h 16,07.2012| 1741 h 18.07.2012 125520

Josep Arnau Cristébal Verdd Pere Martinez Montse Martinez
~d Le ha llamado. Hola padre, me Hola papa: zqué ha
parece genial que dicho el médico?
o) ahora también Encontré un
estés conectado. Te interesante articulo
Estimado Pepe, jla envio el contacto sobre la arritmia.
una nueva propuesta de contacto

reunion de ayer ... de Juan Besos, Pere Qué te parece ...

Mensaje 132 16 de 18
|

Una vez que lo haya visualizado, elisa ya no le mostrara el mensaje de alerta.

un nuevo articulo compartido

una llamada perdida

@000

2.2.7. CIERRE DE VENTANA / VOLVER
Con este boton se cierra la ventana de informacion actual. Nota: Puede ver ejemplo de uso en

el capitulo 3 “Puesta en marcha de elisa e inicio/cierre de sesion”).

WwWw_si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 13
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2.2.8. VER ANTERIORES (RETROCEDER) / VER SIGUIENTES (AVANZAR)

Por cuestiones de espacio, elisa s6lo puede mostrar en pantalla un determinado namero de objetos:
el altimo mensaje de cuatro de sus amistades (ver ejemplo en imagen, en el que se muestran los
mensajes 9 a 12 de un total de 18), una pagina de un articulo o la cabecera de tres articulos. Pero la
lista de objetos puede ser mayor, por lo que para retroceder o avanzar en la misma, usted debe

pulsar sobre alguno de estos dos elementos y con ello elisa le mostrara respectivamente, en el

ejemplo, los contactos( anteriores o )siguientes.

Vie. 12.10.2012 | 16:28 h | )

15,09 2012 1807 10092012 15450 51082012 0456 h 16002002 |08:5 70 15083002 15020 1003011 080T H 5107200310530 15072002
Eva Keppler Eva Keppler Pere Martinez Josep Arnau Angel Martinez Cristébal Verdd Josep Arnau Pere

35 Maria y Queridos Maria @ 1 Hola pedre: jqué Hola querida Pepe: Estimado 51

uéllusidn Pepe y Cristébal: i3 ) tal te apaias con tu Muchasgraciaspor  Martines: La
q guste |z (dea Acabo de comprar igo i S 3 nueva tablet elisa? lainformacion. He conversacion que
y que también mibillete para conrespecta a la e iLa utilizas ya T e
penséis en Barcelona, Adjunta toma de Hola padre: ;te Hols abuelo, jun Estimado Pepe, |la asiduamente? Nos €0 en las tiendas anache durante Lz salidade la
Cristébal. Hace .. os envio Los .. medicamentos .. interesa ésta? carifioss saluda. reunién de ayer vemos mahana... de Volencia, reunian del e

L
R Amiges

WWW _Si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 14
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2.2.9. VOLVER (SUBIR)
Cuando elisa visualiza los primeros objetos de la lista, el elemento ( anteriores es sustituido por
D volver. Pulsando sobre este elemento, elisa subira un nivel (Ver capitulo 2.3 “;Como esta organizada elisa?
Areas y niveles de interaccion social ).
Si esta visualizando el resumen de un area, entonces volvera a la pagina inicial (Ver ejemplo)
m Vie. 12.10.2012 | 10:28 h | B>
Angel Martinez Cristol rda Eva Keppler Cristobal Verdd Montse Martinez Eva Keppler Eva Keppler
- Hola amigos: Queridos Eva, Marfa " | Queridos Marfa y Queridos Maria,
i E3pero que estéis yPepe: Yo también f 25 Pepe: Qué ilusion Pepey Cristobal:
‘ = b e A Suvany el Wi
Hola padre: jLa Queridos Eva, acabo de envio adjunto los Hola pap: ;Un P Barcelona. Adjunto
excursion al lago Mariay Pepe enterarme de . detalles del carinoso saludo Cristobal. Hace .. os envio los.
ooy ’ o} ¥ P Y
== b 28 |
N " i
_ - - o {
Si esta visualizando un determinado articulo, entonces volvera al resumen de glntereses.
Si esta visualizando el perfil de un amigo, entonces volvera al resumen dexAmigos.
Si esta visualizando el mensaje de un amigo, entonces volvera al perfil del amigo.
WWww._si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 15
Manual de usuario (Version elisa: Prototipo 2; Version Manual 0.5 ES) .El—lsa
2.2.10. MENO ACCIONES
En la parte superior central de la pantalla se encuentra el Accionedl
boton Acciones.
Al pulsar sobre el mismo se abre el Meni Acciones que nos
e s . R E_‘ Pepe (= Salir
permitira poder llevar a cabo aquellas acciones que estén ]
disponibles en el area en la que se encuentra en ese momento. X1 Compartir ® Ayuda
Asi, en el prototipo 2, s6lo en caso de que estemos visualizando
un articulo que queremos compartir, el boton @ Compartir
aparecera con fondo azul, indicando asi que esta activo. Si E" Pepe > salir
estamos visualizando otro elemento, entonces no podremos
X1 Compartir @ Ayuda
compartirlo, por lo que el boton E Compartir aparecera con
fondo gris, indicando asi que esta inactivo.
Para cerrar la sesion de elisa del usuario actual, en el ejemplo Pepe, simplemente ha de pulsar
B i Tambien codra sofc N
sobre el botén Salir. También podra solicitar ayuda pulsando sobre el botén Ayuda. Para
cerrar el mend y visualizar nuevamente la pantalla anterior, simplemente debera pulsar sobre el
propio boton Acciones o en una zona de la pantalla fuera del mena.
Www.si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 16
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2.2.11. COMPARTIR: SERVICIO DE MENSAJERIA (EMAIL - CORREO ELECTRONICO)

e e orhe

ey ot ver? La demenda

3¢ produce prircipalmene en
may:

se detects s enfermedad ¥
i opcianss do atmienta
isten?

Pigna1des

102012 951 0| WD

De cara a facilitar la comunicacion, elisa ha incorporado

un funcion de mensajeria de correo electronico (email)

accesible a partir del botéon E Compartir del mena

Acciones que permite compartir articulos con sus

amistades.

Tras pulsar sobre el botén E Compartir elisa

mostrara la pantalla de redaccion de mensaje en la que
predefine automaticamente los campos De (remitente),
Para (Nota prototipo 2: Los mensajes se enviaran por
defecto a siscreen.elisagmail.com), Asunto y ademas
adjunta el articulo elegido al mensaje, que estara

accesible para su revision pulsando en el clip.

Si lo desea, podra personalizar el mensaje de texto antes de enviarlo.

WWW._sI-screen.eu
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Finalmente, para compartir el

mensaje de correo electronico (email) con las amistades

seleccionadas, sé6lo tendra que pulsar sobre el botéon ’ Enviar que aparece en la parte superior

de la pantalla.

(Nota prototipo 2: El servicio de mensajeria de correo electronico (email) se basa en el cliente

predeterminado de correo electrénico de Android. Al tratarse de una aplicacion externa, elisa no

puede influir en la apariencia o el comportamiento interactivo de la misma.)

WWW _sI-screen.eu

(CONFIDENCIAL) 18
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2.2.12. COMUNICAR: LLAMADAS (SKYPE)

De cara a permitir la comunicacion externa mediante
videollamada, elisa incorpora un sistema externo de
llamadas Skype. Todas estas llamadas se realizan

mediante el servicio gratuito de Skype echo123.

(Nota prototipo 2: Al tratarse de una aplicacion
externa, elisa no puede influir en la apariencia o el

comportamiento interactivo de la aplicacion Skype.)

WWW _si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 19
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2.3. 4COMO ESTA ORGANIZADA ELISA? AREAS Y NIVELES DE INTERACCION SOCIAL

Una vez iniciada la sesion elisa le muestra la
Vie. 12.16.2012 | 1024 h | &}

B | pantalla de inicio (ver capitulo 4 “Pantala de inicio de

s @f"‘ JErT—— 1 elisa (Nivel 1: INICIAL)”) que corresponde al Nivel 1: INICIAL.

5ila memaria empeora ...
i Diabetes 2012

Hola padre: jLa excursidn
allaga Ge Sant Maurici b

o La caracteristica principal es que presenta en una

sido muxy Barita y h

5 de canabes de 2012 | .. -

<o Crmions | Unica pantalla un resumen de las tres areas de
dice: [ - .. - - -
Querido ta, Mariny wemene | interaccion social Intereses, Amigos y Actividades.
AT I ftdial

Estas areas son directamente accesibles en todo

F intereses Limigas 1 dectvidadies

momento, a través de los accesos directos que se
encuentran tanto en la parte central de la pantalla como en su parte inferior glntereses, x

Amigos vy @Actividades, respectivamente. Inicialmente estos altimos tienen fondo blanco,
indicando asi que la informacion visualizada sobre la misma corresponde a dicha area. En el

ejemplo nos encontramos en el Nivel 1: INICIAL.

Una vez que pulsamos en un determinado acceso directo de area, accedemos a dicha area y en

consecuencia al siguiente nivel de informacion: Nivel 2: AREA.

WWW si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 20
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En el nivel 2, el acceso directo del area visualizada se mantiene con fondo blanco, mientres que los

Manual de usuario (Version elisa- Prototipo 2; Version Manual 0.5 ES)

de las otras dos areas tendran un fondo gris, indicando con ello que ya no se visualiza informacion

de dichas areas. Ejemplos:

Nivel 2:
AREA Actividades

Nivel 2:
AREA Intereses

Ve 12102011 10T | D)

Nivel 2:
AREA Amigos

s Vie_ 12103011 30530 | D

Una vez que se encuentre en una determinada area, si usted vuelve a pulsar sobre uno de los
elementos visualizados en la parte central de la pantalla, accedera al siguiente nivel de
informacioén, el Nivel 3: DETALLE, en el que elisa presentara los detalles del articulo, contacto o

evento.

WWW Si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 21
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Nivel 1:
INICIAL

[A———
¥ ol ervejectmiente

o

Ve 12102012 1024 | |8}

2.3.1. EJEMPLO DE TRANSICIONES ENTRE NIVELES

Nivel 2:
AREA Amigos

Www.Si-screen.eu

(CONFIDENCIAL)

Nivel 3:
DETALLE Amigo
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2.3.2. &Y SI QUIERO VOLVER A LEER CONTENIDO YA VISUALIZADO
Elisa recuerda automaticamente el Gltimo contenido que usted ha visualizado para cada una de las

diferentes areas. En consecuencia, las etiquetas de los accesos directos se adaptan:

== " Asi, si usted lee en el area glntereses un articulo completo
RngeiMuties  CrtdbadVerdd :

(Ver capitulo 5.1 “Mis Intereses - Ariculo (Nivel 3- DETALLE Articulo)”) y

cambia al area de 1 Amigos, podra volver al anterior

articulo pulsando en el acceso directo correspondiente de la

parte inferior de la pantalla E,volver a Articulo.

Pongamos otros ejemplos.

Si en el area de ‘Amigos ha accedido al perfil de un amigo

concreto y regresa a ljlntereses, entonces podra volver

directamente al perfil de dicho amigo pulsando en el acceso
directo xvolver a Perfil. Pero si habia leido un mensaje que

le habia enviado su amigo, pondra ‘volver a Mensaje.

Recomendacion: Ver también capitulo 2.2.9 “Volver (Subir)”.

WWW.si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 23
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3. PUESTA EN MARCHA DE ELISA E INICIO/CIERRE DE SESION
Para iniciar elisa, pulse el boton de arranque que

se encuentra en la parte superior izquierda del marco.

Al encender elisa, se mostrard en primer lugar la

pantalla de arranque de clisa.

elderly interaction & sen

WWW Si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 24
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Elisa permite a varios usuarios compartir un mismo
Para acceder a elisa, por favor, pulse sabre suimagen. - . .
dispositivo. En este caso, una vez terminado el proceso de
arranque, elisa le presentara todos los usuarios

registrados con su foto y nombre.

Para seleccionar uno de ellos, sélo tendra que pulsar

sobre su imagen correspondiente.

Una vez seleccionado el usuario, elisa le solicitara en una nueva pantalla que introduzca su contrasena

enel Campo de texto que aparece debajo de su imagen.

Nota: Si usted no es el usuario mostrado, puede pulsar

Por faver, introduzea su cantrasefia,

sobre el boton de cierre o para volver a la lista

anterior y seleccionar una nueva imagen de usuario.

WWW_si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 25
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(Nota prototipo 2: Durante las pruebas del mismo, la contrasena predeterminada para todos los usuarios
es elisa, tal y como indica la sugerencia).

Par faver, introduzca su cantraseia,

Para falicitarte la introduccion de la contraseia, elisa le

presentara un teclado en 1a parte inferior de la

pantalla. A medida que vaya escribiendo la contrasena,
podra ver el dltimo caracter introducido. Por cuestiones
de seguridad, los caracteres introducidos previamente

iran siendo sustituidos por asteriscos “*”,

Una vez introducida la contrasena, debera pulsar sobre el

boton Entrar. elisa procedera entonces a la

e comprobacion de la misma.
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Por favor, introduzca su contraseiia.

. Si la contrasena introducida no corresponde a la del

b [ usuario seleccionado, entonces elisa le presentara el

siguiente mensaje de error: “La contrasena no es

valida”, tras lo cual debera volver a introducir la

contrasena correspondiente.

B rore e nooniernms] Sila contrasena introducida es correcta, elisa le mostrara
et PR
e su pantalla de inicio.

i maneie soprorel A alee: —Dia Nacional de la
Hola padre; iLa encursién ~ Diabetes 2012
K"'_ a dlasa d; :w‘ N:’u:f' ha Disbetes Educaciony
n MR —— B Prevencian es el tema del - r L. .
Lol ) Dia Mundial de s Para cerrar la sesion iniciada habra de pulsar
N flan Gistssatans
. iy : ; :

ifm P | = e [Grupo de deporte sobre el menl Acciones de Ia parte superior de la

ey : 19:30 el departe con

yelenvejecimienta Josep

S icereses D ciidodes pantalla y después el boton Salir.

WWW_Si-screen.eu (CONFIDENCIAL) 27
Manual de usuario (Version elisa: Prototipo 2; Version Manual 0.5 ES) .El_|56

4. PANTALLA DE INICIO DE ELISA (NIVEL 1: INICIAL)

La caracteristica principal de la pantalla de inicio es que presenta en una Unica pantalla un

resumen de las tres areas de interaccion social: Elntereses, .l Amigos y @ Actividades. Pulsando

sobre estas areas centrales o sobre Vie. 12.10.2012 | 10:24 h | [}
los accesos directos de la parte
. . . = 7 de octubre de 2012
inferior, accedera al resumen de esa N Angel Martinez
Vila
) L - . 12 de octubre de 2012 y PR = .
determinada  area (NlVG' 2: Sila memoris e cora .. || LA dicel - Dia Nacional de la
: Hola padre: iLa excursion ~ Diabetes 2012
£ allago de Sant Maurici ha Diabetes Educaciény
AREA). . sidomuy banitay hemos... [l pyevencion oo el tema det
ctubre de 2012 Dia Mundial de la ...

Incantinencia urinaria y

! 5 de octubre de 2012
metodos de ayuda r

[ w cristobat Ores

Asimismo, si desea buscar un N s s tf‘gﬂ;ﬁf"
% w i T Grupo de deporte

elemento determinado, puede e dn2012 Queridos Eva, Maria y Bl
La degeneracion macular Pepe: Tengo tantas ganas Jc;epe eporte con

introducir el texto correspondiente y y el envejecimiento de reencontrarme ...

pulsar en el botén Buscar I Intereses & Amigos 17 Actividades

(Nota prototipo 2: Las imagenes visualizadas, articulos y mensajes de estado son muestras estaticas. No

hay conexion al servidor).
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5. Mis INTERESES (NIVEL 2: AREA INTERESES)

| cconss | e nwwonienm; ] Desde su  pantalla inicial podra acceder al area

Tinecmte 2 | B’Intereses pulsando en el area central izquierda o

Angel Martinez
vila

5 ts mimioril . DisNacionaldels | . . .

el " Dusberes 2012 | el acceso directo izquierdo.
EMauricths. Diabetes Edugacion y | . . .

.. - alil PR S ) En esta area encontrard encontrarid un resumen de 3

i Dis Mundial de la
wrinaria y

Incontinencia "

métodos de ayuds [ 1 Lemmabolit i . ) )

— (M i articulos relacionados con temas de su interés. En el
3. ' Gripo de deporte i ) .

L degensracion mscular e 1530 elbeporecon | ejemplo de la imagen, elisa muestra un resumen de los

yelenvefecimiento de reencontrarme Josep |

articulos 1 a 3 de un total de 5 articulos., junto con el titulo

o Intereses [ Actividades

del articulo y la fecha de publicacion del mismo.

Vie. 12102012 | 10:24 h | B

Recomendacion: Para aprender como acceder a los otros
; ia urinaris y
~“~E&E articulos puede ver el capitulo 2.2.8 “Ver anteriores (retroceder) / Ver

el et iouient ”
: g ve siguientes (avanzar)”.
57 la memoria empeors . --‘NB-\;ﬂ--l-'-lv rex

£ N i
iMe preacupar si otviga La ad de i dentificacicn en s fase = - - s
Stnde he sparcar i coche. | penersieada, eaperis e I degeneracin Si quiere saber mas sobre un articulo concreto, pulse
una y otra vez? La demencla eNre a5 personas mayores. macular, la causa mas
o ncpurgatn | oot e o ke e s evrs . . .

rsonas mayores.¢como | (s MR SNl persons
e frven hereesty | A S . .. directamente sobre el mismo y accedera en una nueva
e opsones demmmerrs | o RANEERRR 2 it pesbkind e
aisten? diferentes métodos de ayuda.  trataria

ventana al detalle del mismo (Ver capitulo 5.1 “Mis Intereses -

S intereses Articulo (Nivel 3- DETALLE Articulo)”).
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5.1. Mis INTERESES - ARTicuLo (NiveL 3: DETALLE ARTicuLO)

muestra la informacién del articulo correspondiente. En
caso de que toda la informacion no pueda ser visualizada

e e preomuparsishibds g de una sola vez, elisa dividira dicho articulo en paginas. En

dBnds he aparcado mi cache.

Yot sy : ) ) ] .
=iy e L el ejemplo de la imagen elisa muestra la pagina 1 de un
se detects ls enfermedsd . o

e a
208 sclngs g it memeria que son ya desde totalde 7

Recomendacion: Para aprender como acceder a las otras

paginas puede ver el capitulo 2.2.8 “Ver anteriores (retroceder) / Ver siguientes (avanzar)”.

Si ademas de leer dicho articulo en detalle desea compartirlo con una de sus amistades, puede hacerlo a

través del menu Acciones. ¥ su accion @Compartir que en este caso estara activada. (Ver

capitulo 2.2.11 “Compartir: Servicio de mensajeria (Email - Correo electronico)”)
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6. Mis Amicos (NIveL 2: AREA Amicos)

= weunsnnen e | Desde su  pantalla inicial podra acceder al area
EE;;_";;’;:::‘, ‘AMIQOS pulsando en el area central o el acceso
Vila
R - = .
mﬁm . " Dissetes 2013 directo central.
allagn e § Diabetes Educsciony
e & Iy bon Jgos ... rewencion es el tema del ra z -
el B W e En esta area encontrara un resumen de 4 amigos con los que
métods e apes fS ireroms, . ) ) ) _ _
FEW [ ol ha intercambiado mensajes. En el ejemplo de la imagen, elisa
e . 5 7 Grupo de departe .
todegencraciamacstsr [ Fope Torgaiantes s U L SOSIEERRE SR muestra un resumen de los mensajes 1 a 4 de un total de 18,
el envejecimiento de reancontranme ...
o iareses . i junto con el nombre y la imagen del amigo que lo envid y la

fecha de envio. Nuevos mensajes se iran cargando en esta

Acciones. Wie 12.10.2012 | 10:28 h | D

LIS e5.102082  1RO7h LRI 135 1102081925 h pantalla a medida que éstos sean leidos.
lingel Martinez Cristibal Verdd Eva Keppler Cristbal Verdd

Hala amigas: Queridos bva, Maria

g i Recomendacion: Para aprender como acceder a los otros
[ mprscaya
Barcalons. ¥ billats ds trany o5

pli e ks i i mensajes puede ver el capitulo 2.2.8 “Ver anteriores (retroceder) / Ver

‘ , siguientes (avanzar)”.

les W , o
‘;\r Si quiere saber mas sobre un mensaje o amigo concreto,
4 waﬂ

pulse directamente sobre el mismo y accedera en una nueva

=

ventana al detalle del amigo (Ver capitulo 6.1 “Mis Amigos - Detall
ge (Ver cap o Amaos - el

(Nivel 3: DETALLE Perfil Amigo)”).
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6.1. Mis Amicos - DETALLE (NIvEL 3: DETALLE PerRFIL AMIGO)
wasennamm | En la pantalla de detalle de perfil de amigo (Nivel

Anget Mz Angalm Angel Martinaz Vit
Familia Marcha Rardica 1 1 1A 1 H
- & 4 3) elisa muestra la informacion del amigo correspondiente.

e La pantalla esta dividida en tres partes. En la parte izquierda
Hola pe e nerese se muestra el nombre y la foto del mismo, ademas de dos
botones que permiten una comunicacion directa con los

mismos:

F— .
& Llamar (Ver capitulo 2.2.12 “Comunicar lamadas (Skype)”’) y

@ Enviar mensaje (Ver 2.2.11 “Compartir: Servicio de mensajeria (Email - Correo electronico)’)

En las otras dos partes (central y derecha) de la pantalla se muestran dos mensajes o articulos
compartidos. En caso de haberse intercambiado mas mensajes, se indicara asimismo cuales se estan
visualizando. En el ejemplo de la imagen elisa muestra los mensajes 1 a 2 de un total de 3 mensajes.

Recomendacion: Para aprender como acceder a los otros mensajes puede ver el capitulo 2.2.8 “Ver

anteniores (retroceder) / Ver siguientes (avanzar)” .
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6.1.1.

Angel Martinez
Familia

5 Enviar mensaje

Mensaje1azoe3

Mensaje 1 de 3

Vie. 12102012 | 14:22 h | W)

2 de ptembre de 28111 1038
Angel Martinez Vila

Mercha Nirdlea

Vie. 12.10.2012 | 14:23 b | D

2 Actividades

VISUALIZAR MENSAJE DE UN AMIGO

Si en la pantalla de detalle de amigo pulsa sobre un
determinado mensaje enviado por un amigo, entonces

elisa visualizara la pantalla de detalle de mensaje

Nota: Como anteriormente usted estaba visualizando el

detalle de un determinado amigo, el acceso directo

central pasara a indicar xvclver a Perfil.
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6.1.2.

Acciones

1o acrsbrace 1013 03163 1
Mantse Martinez Montse Martinez Vila
Familia Saludo desde Australia

o L

Hola papé: iUn carifiasa
saluds de

Mensaje 1a2de3

15 dosctatre o 2011
Enfermedad global, la
Disbetes Tipo 2

4 ; *\

L parsenl s
En Espaia, mds de un tercia
de los mayores de 75 afios.
tiene disbetes tipo 2 -
307 por diento, los varones,y

un 33,4 por clento, las
muferes- segin datas del
estudio Di@betes.es. Una
Terapia temprana y apropiada
evitars graves complicaciones.

Paging 1

m S votver  otereses

Vie, 12.10.2012 | 10:40 h | B}

]
IEl

e
viene, Un fserte abraza,
omtse

18 et g 2022 | 12520
Montse Martinez Vila
recomienda este articule:
—

B

E f"' \
-

Enfermedad global, ls

Diaberes Tipo 2

Lun 15102012 |%:47 h | D

[EActividades

VISUALIZAR ARTICULO COMPARTIDO O RECOMENDADO POR UN AMIGO

A veces, los amigos también comparten o recomiendan un
determinado articulo. Si en la pantalla de detalle de perfil
de amigo pulsa sobre dicho articulo, entonces elisa

visualizara directamente la pantalla de detalle de articulo

del area Iglntereses (Ver capitulo 5.1 “Mis Intereses - Articulo
(Nivel 3: DETALLE Articulo)”).

Nota: Como anteriormente estaba visualizando el detalle

de un determinado amigo, el acceso directo central

pasara a indicar xvolver a Perfil. En caso de que antes

hubiera visualizado otro articulo, el acceso directo

izquierdo pasara a indicar E’volver a Intereses.
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$ila memaria empeara ..

Hola padre: jLa excursian
al Laga de Sant Maurici ha

A Buscar

+Dia Nacianal de la
** Diabetes 2012

we  GEEED oo

viewes 20

Lafiestade [SMyFTH]
cumpleafios [l

cacitny
Y. sido muy banita y hemas. el
12 suatrenr s 012 X
Ll gy [ Sdu sessbra de 2012
matmsdeav (= w. Cristbal orts
]W Verdy
F dice:

FEQr Y B Grupadedeparte
1 deectebr gnTo13 Queridos Eva, Mariay
2 degeneracidn macular || Pepe: Tengo tantas ganas 10:30 el deporte £or)
yel envajecimiento de reencantrarme _ lasep

&f intereses Ramigos 3 Actividades

m Vie 12102017 | 10:32 b | WD

Avisas

B t m

7. Mis AcTiviDADES (NIVEL 2: AREA ACTIVIDADES)

m Vie 12102012 | 106:24h | [® 1

Desde su pantalla inicial podra acceder al area

Actividades pulsando en el area central derecha

o el acceso directo derecho.

En esta area encontrara un resumen de los eventos mas
proximos y de avisos. El concepto es similar al de un
calendario de toda la vida. En el ejemplo de la imagen,
elisa muestra a la izquierda un resumen de los eventos de

un dia y a la derecha un resumen de los avisos.

Nota prototipo 2: Esta pantalla no es ineractiva en esta
version y tiene solo fines demostrativos, tal y como indica

el mensaje que se muestra en caso de que acceda a este

Vamos al Café por 16 horas?
opmcenaceu JigY || Area-
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