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Informative Einverständniserklärung 
 
Name des Projektes: SmartHeat – Smart, secure and user friendly heating monitoring 

and control for the elderly people (Einfaches, sicheres und 
benutzerfreundliches Heizungssteuerungs- und 
Überwachungssystem für ältere Menschen) 

Projektnummer: AAL-2014-153 
Art des Projektes: kooperatives Projekt 
Dauer des Projektes: 36 Monate 
Start des Projektes: 1. Oktober 2015 
Ende des Projektes: 30. September 2018 
Fördergeber: EU 
Förderprogramm: AAL Joint Programme 
Ausschreibung: Call 6 – Care fort he Future 
Koordinator: Alberto Olliaro, University of Geneva - CUI 
Versuchsleiter: Eva Reithner 
Institution:  EURAG Österreich 
 
 
Die im Folgenden beschriebene Studie ist Teil des Forschungsprojektes SmartHeat - Smart. 
Secure and user friendly heating monitoring and control for the elderly people (Einfaches, 
sicheres und benutzerfreundliches Heizungssteuerungs- und Überwachungssystem für ältere 
Menschen). Dieses Projekt wird durch die Europäische Union (EU) und dem Ministerium für 
Verkehr, Innovation und Technologie (BMVIT) im Auftrag der FFG (Österreichische 
Forschungsförderungsgesellschaft) innerhalb des Förderprogramms AAL Joint Programme 
finanziert. 
 
Diese Einverständniserklärung enthält eventuell Begriffe und/oder Informationen, die Ihnen 
nicht geläufig sind. Bei Bedarf fragen Sie bitte beim Versuchsleiter oder jegliche Personen, die 
Teil dieses Projektes sind, nach einer Erklärung und/oder Informationen. Gerne erhalten Sie 
eine Kopie dieser Einverständniserklärung, um über den Sachverhalt nachzudenken oder mit 
ihrer Familie darüber zu sprechen bevor sie eine Entscheidung treffen. Wir versichern ihnen 
jederzeit die Einhaltung der aktuellen Gesetzgebung. 
 

I. EINLEITUNG: 
Sie wurden zur Teilnahme an dieser Studie vom SmartHeat Projekt eingeladen. Bevor Sie sich 
einverstanden erklären, lesen Sie sich bitte diese informative Einverständniserklärung gut 
durch. Zögern Sie bitte nicht, Fragen zur Studie zu stellen, so dass Sie sich sicher sind das Ziel 
und den Ablauf sowie Nutzen und Risiken der Studie vollständig verstanden zu haben. 
 

II. ZIEL DER STUDIE: 
“SmartHeat” ist ein internationales Projekt, das zum Ziel hat, die Heizbedingungen für ältere 
Menschen zu verbessern, da diese eine signifikante Auswirkung auf die Gesundheit von älteren 
Menschen haben. Wenn Wohnräume nicht entsprechend geheizt werden, kann das ernsthafte 
gesundheitliche Probleme hervorrufen und die Lebensqualität von älteren Menschen massiv 
beeinträchtigen. SmartHeat möchte hier ansetzen und mittels einer automatisierten Steuerung 
der Heizung, die auf die individuellen Gewohnheiten der Bewohner abzielt, verbesserte 
Lebensbedingungen schaffen. 
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III. TEILNAHME AN DER STUDIE UND MÖGLICHE TEILNAHME AM STUDIENDESIGN: 
Für die Teilnahme suchen wir ältere Menschen mit leichten Einschränkungen (z.B. in der 
Beweglichkeit, dem Hören oder dem Sehen). Die vorliegende informative Einverständnis-
erklärung enthält Informationen über die aktuelle Untersuchung (z.B. Ziel und den Zweck). 
Bitte fragen Sie nach, wenn Sie etwas nicht verstanden haben. Bitte unterschreiben Sie nicht, 
wenn Sie sich nicht sicher sind, dass Sie alle Aspekte der Studie verstanden haben. 
Die Teilnahme an der Studie ist vollkommen freiwillig. Sie können Ihre Teilnahme jederzeit 
ohne rechtliche oder anderweitige Konsequenzen beenden (siehe Punkt VII. 
Vertraulichkeitserklärung).  
 

IV. STUDIENABLAUF: 
Im Zuge des SmartHeat Projekts werden Personen der gesuchten Zielgruppe eingeladen, an 
den in den verschiedenen Projektphasen stattfindenden Fokusgruppen, Interviews, Labor- und 
Feldstudien teilzunehmen, Hierbei haben die TeilnehmerInnen die Möglichkeit, ihre 
Bedürfnisse, Anforderungen und Wünsche in einer sehr frühen Projektphase einzubringen, 
erste Prototypen zu testen und die Meinung zur Handhabung etc. abzugeben, verschiedene 
Funktionen auszuprobieren und mittels Fragenbogen oder Interview zu bewerten. Dies alles 
fließt in die Weiterentwicklung des Systems ein. Diskussionsrunden (Fokusgruppen, 
Workshops) Studien im Labor und  Feldstudien werden für Auswertungszwecke aufgezeichnet. 
(Bild und Ton) 
 

V. MÖGLICHE RISKEN: 
Es bestehen für Sie keinerlei Risiken, wenn Sie an dieser Studie teilnehmen. 
 

VI. NUTZEN DER STUDIE: 
Mit der Teilnahme an dieser Studie und den Beiträgen hinsichtlich der Bedürfnisse und 
persönlicher Anforderungen werden das Verständnis und das Wissen rund um die 
Anforderungen älterer Menschen erhoben. Darauf aufbauend kann das im Rahmen dieses 
Projekts entwickelte System an die erhobenen Ansprüche angepasst bezüglich 
Heizungsgewohnheiten, Raumtemperatur, Steuerung des Systems und in Folge dessen leichter 
verständlich und benutzerfreundlich gestaltet werden. 
 

VII. VERTRAULICHKEITSERKLÄRUNG: 
Alle Ihre persönlichen Angaben und die erhobenen Daten werden vollkommen vertraulich und 
anonym behandelt und werden keinerlei persönliche Identifikationsdaten enthalten. Ihre 
Identität kann zu einem späteren Zeitpunkt keinesfalls über die erhobenen Daten rückverfolgt 
werden. Die in dieser Studie gesammelten Informationen werden in Berichten zu diesem 
Projekt oder in wissenschaftlichen Beiträgen in Form von statistischen Auswertungen oder 
Szenarien erscheinen, ohne persönliche Informationen zu nennen. Es wird zu keiner Zeit 
möglich sein die Quelle der Informationen zurückzuverfolgen: 
 
Österreich: Das „Bundesgesetz über den Schutz personenbezogener Daten (Datenschutzgesetz 
2000 - DSG 2000)“ 

„Gemäß dem Datenschutzgesetz informieren wir Sie darüber, dass jegliche Art privater 
Daten, die wissenschaftlich genutzt werden, von der Universität Salzburg derart 
codiert werden, sodass Ihr Name oder andere persönliche Informationen nicht 
identifiziert werden können. Die von Ihnen zur Verfügung gestellten privaten Daten 
werden derart gespeichert, dass nur die Universität Salzburg auf diese Daten Zugriff 
hat. Private Daten werden nicht an dritte Parteien, die nicht an dem SmartHeat Projekt 
beteiligt sind, weitergegeben.“ 

 
Die Ergebnisse dieser Studie können in wissenschaftlichen Magazinen publiziert werden oder 
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für weitere Studien verwendet werden, immer unter der Gewährleistung der absoluten 
Anonymität. Das Foto-, Ton- und Videomaterial, das während der Studie erstellt wird, wird in 
weiterer Folge zu Analysezwecke, zur Erarbeitung der entsprechenden Studien- und 
Projektergebnisse bzw. zu Marketing-, Werbe- und PR-Zwecke des Forschungsprojektes 
herangezogen. Hierzu können Sie getrennt zustimmen. 
 
Die Teilnahme an der Studie und die Angabe privater Daten ist vollkommen freiwillig. Die von 
Ihnen erteilte Berechtigung der Nutzung der Daten ist solange gültig, bis dieses Projekt 
abgeschlossen ist. Sie können diese Berechtigung jedoch auch wieder entziehen, bis 4 Wochen 
nach Teilnahme an der Studie (Daten werden aber ohnehin anonymisiert behandelt). Wenn Sie 
sich hierzu entscheiden, wenden Sie sich bitte an den StudienleiterIn. Die/der VersuchsleiterIn 
kann unter folgender Adresse kontaktiert werden: 
 
EURAG Österreich 
Curlandgasse 22 
1170 Wien 
Ansprechperson: Eva Reithner 
Mail:eurag@eurag.at 
Telefon: +43.1 489 09 36 
 
Sobald Sie sich zu einem Rücktritt vom SmartHeat Projekt entscheiden und dies dem 
Studienleiter mitteilen, werden Ihre Daten in keinen weiteren Phasen des Forschungsprojektes 
verwendet.  
 

VIII. EINVERSTÄNDNIS FÜR WEITERE STUDIEN KONTAKTIERT ZU WERDEN: 
Gerne würden wir Sie für weitere Forschungsprojekte und Studien kontaktieren. Ihr 
Einverständnis dazu erfolgt auf freiwilliger Basis. Im Falle Ihrer Einwilligung gehen Sie keinerlei 
Risiken und Verpflichtungen ein. 
 
Hiermit erteile ich der/dem VersuchsleiterIn und seinen oder ihren Forschungs-
mitarbeiterInnen die Erlaubnis, mich für weitere Forschungsprojekte im Bereich der 
Informations- und Kommunikationstechnologien für ältere Personen zu kontaktieren. 
 
Datum: .............................................................................................................................. 
 
Unterschrift: ...................................................................................................................... 
 

IX. KONTAKTPERSON: 
Wenn Sie weitere Informationen bezüglich Ihrer Rechte als StudienteilnehmerIn oder der 
Durchführung der Studie selbst benötigen, Sie weitere Fragen haben oder Sie während der 
Teilnahme an der Studie Verletzungen erlitten haben, kontaktieren Sie bitte den/die 
VersuchsleiterIn der Studie: 
 
EURAG Österreich 
Curlandgasse 22 
1170 Wien 
 
Ansprechperson: Eva Reithner 
Mail:eurag@eurag.at 
Telefon: +43 1 489 09 36 
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X. BESTÄTIGUNG: 
Ihre Teilnahme an dieser Studie ist nur dann möglich, wenn Sie diese informative 
Einverständniserklärung eigenständig unterzeichnen. Wenn Sie das nicht möchten, bitten wir 
Sie, nicht an dieser Studie teilzunehmen. 
 
Ich habe diese Einverständniserklärung gelesen und ihren Inhalt verstanden, beziehungsweise 
wurde sie mir klar verständlich vorgelesen. Alle meine Fragen bezüglich der Studie und meiner 
Teilnahme daran wurden beantwortet. 
 
Bitte zutreffendes ankreuzen: 
 

 Ich habe diese Einverständniserklärung gelesen. 
 

 Diese Einverständniserklärung wurde vorgelesen von: ..................................................... 
 
Meine Fragen wurden beantwortet von: ............................................................................... 
 
Ich erkläre mich damit einverstanden, dass meine Antworten und Informationen unter den 
oben erläuterten Bedingungen für wissenschaftliche Zwecke verwendet werden. Ich stimme 
freiwillig zu, an dieser Studie, durchgeführt von EURAG Österreich und den Mitgliedern des 
Forschungsprojektes SmartHeat teilzunehmen. Ich habe verstanden, dass ich ein Recht auf 
eine Kopie dieser Einverständniserklärung habe und bestätige den Erhalt einer 
unterzeichneten Kopie. Daher wird mir eine Kopie ausgehändigt. 
 
 
Vor- und Nachname der TeilnehmerIn / des Teilnehmers in Blockbuchstaben 
 
.............................................................................................................................................. 
 
 
Datum / Ort.............................................................................................................................. 
 
 
Unterschrift.............................................................................................................................. 
 
 
 
 
Vor- und Nachname des Versuchsleiters:  
 
.............................................................................................................................................. 
 
 
Datum / Ort.............................................................................................................................. 
 
 
Unterschrift.............................................................................................................................. 
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XI. NUTZUNG VON FOTO- , VIDEO- UND TONMATERIAL 
Als Teil dieses Forschungsprojekts, werden Fotografien, Video- und Tonaufnahmen während 
der Teilnahme an der Studie erstellt.  
 
Ich erkläre mich damit einverstanden, dass Fotografien, Video- und Tonaufnahmen, die 
während der Studie erstellt wird, unter den oben erläuterten Bedingungen für 
wissenschaftliche Zwecke verwendet werden (z.B. für Analysezwecke, zur Erarbeitung der 
entsprechenden Studien- und Projektergebnisse bzw. zu Marketing-, Werbe- und PR-Zwecken 
des Forschungsprojektes SmartHeat zu nutzen). Ich habe verstanden, dass alle Informationen 
vertrauensvoll behandelt werden und anonymisiert verwendet werden. 
 
 
Vor- und Nachname der TeilnehmerIn / des Teilnehmers in Blockbuchstaben 
 
.............................................................................................................................................. 
 
 
Datum / Ort.............................................................................................................................. 
 
 
Unterschrift.............................................................................................................................. 
 
 
 
 
Vor- und Nachname des Versuchsleiters:  
 
.............................................................................................................................................. 
 
 
Datum / Ort.............................................................................................................................. 
 
 
Unterschrift.............................................................................................................................. 


