
Unterstützungssystem für ältere Menschen 
und deren Angehörige

www.confi dence4you.eu

Contact

Cornelia Schneider
Jakob Haringer Straße 5/3
A-5020 Salzburg
+43/662/2288-418
cornelia.schneider@salzburgresearch.at

Eine alltägliche Geschichte

Agnes ist 71 Jahre alt und wohnt alleine in 
einer schönen kleinen Wohnung. Seit 
kurzem verwendet Agnes ein Confi dence 
Smartphone.

Bereits beim Frühstücken liegt das Gerät 
am Tisch und Agnes benützt die Kalender-
funktion um nachzusehen was heute zu tun 
ist. Sie sieht, dass sie am Nachmittag zum 
Gärtner muss. Sie hat sich diesen Termin 
vermerkt, da der Frühling ins Haus steht 
und sie Blumen für ihren Balkon kaufen 
möchte.

Kurz vor dem Termin wird Agnes nochmals 
von Confi dence erinnert. Sie nimmt ihr 
Smartphone zur Hand und drückt auf die 
Wetterfunktion. Die Vorhersage zeigt eine 
dicke Regenwolke, Agnes beschließt einen 
Schirm mitzunehmen und sich auf den Weg 
zu machen. Unterwegs zum Gärtner tri�   
Agnes einen Bekannten. Sie plaudert ein 
wenig und geht schließlich weiter. 

Wohin wollte sie noch gleich? Agnes will 
es einfach nicht einfallen. Sie nimmt ihr 
Confi dence Smartphone zur Hand und 
drückt «Hilfe». Agnes ist froh als ihre 
Tochter den Anruf entgegennimmt und 
fragt: «Michaela, kannst du mir weiter-
helfen?»

Fortsetzung folgt …
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Was ist Confi dence?
Confi dence ist ein Forschungsprojekt bei 
dem 10 Partner aus Österreich, der 
Schweiz, den Niederlanden und Rumänien 
ein Unterstützungssystem für ältere 
Menschen entwickeln.
Mit zunehmendem Alter kann es schon 
einmal passieren, dass man vergisst, seine 
Medikamente einzunehmen, oder während 
eines Spazierganges plötzlich die Orientie-
rung verliert. Das Confi dence-System soll in 
solchen Situationen unterstützend zur Seite 
stehen.

Was habe ich davon?
• Teilnahme an einem zukunfts-

weisenden Projekt
• Test eines neuartigen Systems
• Möglichkeit, neue Ideen und Verbesse-

rungsvorschläge einzubringen
• Nutzung der vorhandenen Funktionen

Wie funktioniert Confi dence?
Zurzeit stellt Confi dence folgende 
Funktionen zur Verfügung:

• Telefonische Unterstützung
• Karte zum Wegfi nden  
• Terminverwaltung und Erinnerungen
• Sturzerkennung
• Wetterinformationen
• Notfall anzeigen

Confi dence braucht Sie!
Um festzustellen, ob Confi dence auch 
wirklich den Anforderungen älterer Men-
schen entspricht, brauchen wir Sie! 
In insgesamt zwei Feldtests haben Sie die 
Möglichkeit, Confi dence für 6 Wochen 
täglich und kostenlos zu nutzen.

Mit Ihrer Teilnahme unterstützen Sie uns 
bei der Entwicklung eines hilfreichen 
Systems für zukünftige Generationen!

Das Confi dence-Team bedankt sich schon 
jetzt für Ihr Engagement.


