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The Consortium will cover project activities as follows: 

Technical partners: Department of Electrical and Electronic Engineering of University of Cagliari (Italy), the coordinator, with the help of the 

subcontractor TechOnYou (Italy), Dedalus (Italy) and Teamnet (Romania) develop the three components of the platform, while SKYLOGIC (Italy) 

gives the technical resources for reaching all the European population and paves the way for an extension of the results to other technologies

Remedus (Belgium), Stichting Smart Homes (The Netherlands) and Kritayuga (Belgium) bridge technology and marketing part of the project 

with user-needs

Municipality of Cagliari (Italy), Remedus and KempenLIFE (The Netherlands) will test the solution in three di"erent countries.
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O
ok minder mobiele ouderen zijn genood-

zaakt te verhuizen wanneer ze geen toe-

gang hebben tot zorg en welzijn, of wan-

neer ze voor dagelijkse activiteiten steeds 

het dorp uit moeten. Als kenniscentrum op het gebied 

van domotica en slim wonen speelt Smart Homes in 

op deze behoefte zodat iedereen op een slimme en 

aantrekkelijke manier gebruik kan maken van heden-

daagse technologie en diensten.

BREEDBANDINFRASTRUCTUUR

Het platteland wordt gekenmerkt door vergrijzing en 

ontgroening. Er wordt weinig geïnvesteerd in voor-

zieningen als winkels, scholen en openbaar vervoer. 

Ook mobiele netwerken en internet-infrastructuur zijn 

vaak ondermaats. Hierdoor is het weinig interessant 

voor mensen en bedrijven om zich op het platteland 

te vestigen. Binnen de projecten Digitale Z@ligheden 

(nationaal) en HEREiAM (Europees) wordt onderzocht 

wat de behoeften van de buitengebieden zijn, en hoe 

de leefbaarheid verhoogd kan worden. Dankzij een 

goede breedband-infrastructuur zou iedereen gebruik 

kunnen maken van een veelheid aan ICT-diensten. Het is 

immers niet de beschikbaarheid van voorzieningen die 

de kwaliteit van leven bepaalt, wel de toegankelijkheid. 

Smart Homes werkt samen met de nieuwe coöperatie 

KempenLIFE om nieuwe diensten te ontwikkelen, uit 

te testen en te onderhouden waardoor de Kempen 

een trekpleister wordt voor jong en oud, maar ook 

voor innovatieve bedrijven en kleinschalige recreatie. 

Denk bijvoorbeeld aan het nieuwe werken in het groen, 

interactieve natuureducatie, monitoren van gewassen, 

beveiliging van mens en dier, zorg-op-afstand en in-

novatie op het vlak van groene energie. Nieuwe kansen 

voor welzijn, werkgelegenheid en cohesie zorgen voor 

een gemengde bevolking; noodzakelijk voor een leef-

baar buitengebied! 

DIGITALE ZLIGHEDEN

In het project ‘Digitale Zaligheden’ wordt gestreefd naar 

breedband-internet-voorziening op het platteland. Via 

inzet van vrijwilligers en bijeenkomsten in de verschil-

lende Kempen-gemeenten worden de inwoners geïn-

formeerd over de mogelijkheden van glasvezel en van 

het ICT community platform MiBida dat uitgerold zal 

worden. MiBida is een touchscreen dat internetdiensten 

SMART HOMES MAGAZINE

WIL RIJNEN

’T KEMPEN LEVEN IS EEN 
FANTASTISCHE ERVARING

DE DORPEN IN DE BRABANTSE KEMPEN ADEMEN EEN SFEER UIT VAN GEMOEDELIJKHEID. RUIMTE, RUST EN GROEN 

MAKEN HET AANTREKKELIJK LEVEN, WONEN EN WERKEN. TOCH TREKKEN VEEL JONGE GEZINNEN, EN BEDRIJVEN WEG 

OMDAT DE KEMPEN  EN IN HET BIJZONDER DE BUITENGEBIEDEN  TEKORTSCHIET OP HET VLAK VAN INFRASTRUC

TUUR EN VOORZIENINGEN DIE ONMISBAAR ZIJN VOOR EEN MODERNE EN FLEXIBELE LEVENSSTIJL. 
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zoals beeldbellen en informatie opzoeken over lokale 

activiteiten mogelijk maakt, zonder dat u moet weten 

hoe een computer werkt. Via het scherm blijft u op de 

hoogte van wat er in het dorp en de wereld rondom 

u gebeurt, en staat u in contact met buren, familie en 

vrienden. Samen met de burgers zal de projectgroep 

nieuwe diensten bedenken, ontwikkelen en imple-

menteren, zodat in de afzonderlijke kernen, maar ook 

bovenlokaal, nieuwe initiatieven ontstaan voor welzijn, 

werkgelegenheid en cohesie.

HEREIAM

Binnen het Europese onderzoeksproject ‘HEREiAM’ wer-

ken partijen uit Nederland, België, Italië en Roemenië 

samen aan een dienstenplatform voor ouderen. Via de 

TV – een vertrouwd medium – zullen diensten aange-

boden worden om de zelfredzaamheid van ouderen te 

verbeteren. Om ook ouderen in afgelegen gebieden 

te bereiken, wordt gekozen voor internet via satelliet.

Samen met verschillende ouderen uit het Kempens 

buitengebied werden onlangs een aantal diensten-

platformen voor zorg en welzijn geëvalueerd. Mannen 

en vrouwen tussen 60 en 85 jaar werden uitgenodigd 

in de Slimste Woning in Eindhoven om aan de slag te 

gaan met digitale diensten en om te brainstormen over 

de mogelijkheden en toegevoegde waarde.

Uit de observaties en de gesprekken achteraf kunnen 

we concluderen dat de meerderheid van de ouderen 

enthousiast was over de mogelijkheden van een der-

gelijk computersysteem. Een enkeling gaf aan dat de 

technologie te moeilijk was voor ouderen met de minste 

computer-ervaring, maar de meesten waren verbaasd 

over hoe snel ze de platformen onder de knie hadden. 

Wel werden grote usability-verschillen gerapporteerd 

tussen de verschillende systemen.

De ouderen waren overtuigd dat het belangrijk is om 

leuke diensten aan te bieden zodat mensen al spelen-

derwijs het platform leren kennen. Wanneer ze vervol-

gens – in een later stadium – zorg nodig hebben, dan 

zijn ze al gewend aan de technologie.

De coöperatie KempenLIFE streeft naar een 

buitengebied met een prettig en gezond woon-

, werk- en leefklimaat. De Kempen is altijd 

aantrekkelijk geweest met voldoende groen, 

cultuur en sportvoorzieningen, maar door de-

mografische ontwikkelingen zoals vergrijzing, 

ontgroening en arbeidsmigratie verandert de 

leefbaarheid in dorpen en wijken. 

KempenLIFE staat voor: ’t Kempen Leven Is een Fantastische Ervaring. In te-

genstelling tot het drukke leven in de stad, biedt het buitengebied een rustige, 

gemoedelijke sfeer, veel groen, rust en ruimte. Het leven is goed in het Brabantse 

land, en dat willen we ook graag zo houden! Daarom zal de coöperatie samen met 

leefbaarheidgroepen en dorpsraden uit de verschillende Kempen-gemeenten 

nieuwe diensten aanbieden die de kwaliteit van leven in het buitengebied 

versterken.

“Naarmate je een aantal platformen hebt geprobeerd, gaat het  
 steeds beter en wordt het ook interessanter.”
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for active ageing and tele-care 
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Usability test results 

The majority of the users 

completed the assigned tasks 

in a fairly quick and 

effective way. The users 

were positive about the user-

friendliness of the systems 

and the services offered by 

them. The interface of Eldy 

was perceived as really 

intuitive and clear, whereas 

the interface of KIT less. 

Abstract 

Active ageing and independent living are primary goals of modern society, experiencing a progressive increase of the elderly population. The 

societal challenges of promoting inclusion strategies along with home-care services supporting independence 

and de-hospitalization strike against the sustainability of policies tackling these aspects in traditional ways. This work presents the first steps of 

an AAL Joint Programme project, HEREiAM, aimed at developing an interactive TV-based technological platform, designed around the expected 

users and delivering both healthcare and AAL services directly in the user’s home. Mainly thought to break down the digital divide for the 

elderly, it will take advantage of this preliminary profiling and usability study to define the specifications able to create a really usable system 

embodying the required functionalities. 
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Materials and methods 

Since many elderly suffer from digital divide, it is of utmost importance to 

profile the expected users based on their ICT experience, evaluating their 

reactions to a variety of possible services to be implemented in the 

HEREiAM platform and to the different ICT platforms providing them. To

this aim, two different existing platforms have been used: a TV-based 

system (KeepInTouch) and a Tablet-based one (Eldy). 

In total, 29 expected users were recruited by convenience sampling from 

two local elderly associations in Cagliari, Italy. The group is composed of 

14 males and 15 females, with average age of 70.1 ± 5.8. The inclusion

criteria were: self-sufficiency, aged 60 �  90 years, autonomous living, low 

computer literacy. 
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KeepInTouch (KIT) 

KIT is a tele-home-care platform 

based on the DVB-T technology, 

developed by University of 

Cagliari. Through KIT, patients with 

diabetes and cardiovascular 

diseases can monitor their blood 

pressure, cardiac frequency, weight 

and glycaemia from the comfort of 

their own home, sending such data 

to the specialist daily. 

 

 

Expected users profile 

Analyzing the answers given in the user profile questionnaire, it is possible 

to characterize the target users.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Eldy 

Eldy is a free software 

designed by an Italian 

nonprofit organization 

to help the elderly using 

computers and Internet. 

It can be installed on 

tablets and presents a 

simplified GUI with nine 

large buttons, making it 

easy to understand and 

operate. 


